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Objetivos:
 Simplificar y Automatizar los procesos administrativos y 

asistenciales de los efectores del 1er. Nivel de Atención. 
 Mantener un registro de las consultas médicas y de toda 

actividad que se desarrolle en estos efectores.
 Poder contar con información oportuna, confiable y que sea 

accesible desde cualquier efector, independientemente de 
donde se haya registrado.

 Orientar los procesos a obtener una Historia Clínica Única 
y accesible desde cualquier Efector de Salud.
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 Estrategia: 
La implementación se realiza en forma gradual, 
avanzando en dos sentidos: 

 Geográficamente, sumando CAPs que tengan 
acceso a Internet, que sea factible brindar soporte 
informático y que cuenten con disponibilidad de 
Personal para trabajar con el Sistema.

 Funcionalmente, en cada CAPs se implementa en 
forma parcial el sistema, y luego se van agregando 
los demás módulos.…..
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 Plataforma tecnológica: 

 Infraestructura tecnológica basada en Internet –
Plataforma LAMP.

 Arquitectura de tres capas donde el usuario 
necesita solo un navegador Web para acceder al 
sistema.

 Servidor central con una Base de Datos Única.
 Como red de transporte de datos, se utiliza la Red 

Provincial (WAN) y donde no exista acceso a la 
misma, se utilizara un vínculo VPN sobre Internet.
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 Módulos  del Sistema: 
Este Sistema, es la composición de varios Sub 
sistemas que pueden trabajar en forma 
independiente pero compartiendo la misma Base 
de Datos. 

 Gestión de Pacientes (Historia Clínica).
 Agenda Médica, Turnos y Atenciones Médicas.
 Vacunatorio.
 Plan Nacer.
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 Gestión de Pacientes:

 Las personas están organizadas en grupos
familiares.

 Tiene un número de Legajo Familiar y número de
Historia Clínica Personal en cada centro, donde se
atiende.

 Cada persona tiene asociado un efector de
atención habitual.

 Tiene incorporado los padrones de Afiliados a O.S.
Nacionales, IAPOS y PROFE, por lo que se puede
conocer la cobertura del paciente.



SICAP
Pantalla de Administración de Pacientes
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 Beneficios:
 Registro único de pacientes, accesible desde 

cualquier CAPs.
 Conocer la población de referencia para cada CAPs.
 Conocer la cobertura médica del Paciente.
 Posibilidad de Compartir información con otros 

sistemas Web.
 Posibilidad de referenciar geográficamente toda la 

Información.
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 Agenda Médica, Turnos y Atenciones Médicas:

 Se crean agendas médicas por cada profesional.
 Se pueden otorgar turnos que pueden ser 

espontáneos o programados.
 Se puede imprimir la planilla de consultorio externo 

para el profesional.
 Las atenciones médicas las puede registrar el 

médico en el consultorio, o bien un administrativo 
al final de la jornada, a través de la planilla de 
Consultorio Externo. 

 Para los diagnósticos se utiliza la CIE X.



SICAP
Pantalla de creación de agenda medica
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Pantalla para otorgar turnos
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Pantalla para registrar las atenciones



SICAP
Registración de la atención médica
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 Beneficios:

 Permite mantener un registro de las consultas
médicas, con su diagnóstico y tratamiento, que es
accesible desde cualquier efector,
independientemente de donde se haya efectuado.

 Organizar la atención en los CAPs, con turnos 
programados, con Historias Clínicas preparadas 
con anticipación, listas de pacientes, etc.

 Automatizar y simplificar las tareas administrativas.
 Contar con información de Gestión para la 

planificación de las actividades locales.
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 Informes y reportes: 

 Cierre diario.
 Cierre Mensual (Generación del Resumen de 

Consultas Médicas de Consultorio Externo).
 Informe C2.
 Reportes sobre cantidad de atenciones por 

período, anual, cantidad por diagnósticos, entre 
otros.

 Nuevos reportes se van incorporando según 
necesidad y requerimiento de los usuarios.
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 Vacunatorio:
 Permite el registro de Vacunas a los pacientes.
 Permite registrar el historial de Vacunas.
 Permite consultar el carnet de vacunación del 

paciente, sin importar el Efector donde haya sido 
vacunado.
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Pantalla para registrar Vacunas



SICAP
Carnet de Vacunación
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 Informes y reportes:

 Consolidado mensual.
 Informe Fesp.
 Reporte visitas futuras.
 Reporte visitas no realizadas.
 Reporte Nominal de vacunación.
 Reporte General: Totales de vacunas por grupos 

etáreos.
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 Beneficios:
 Registro único de vacuna de la provincia. 
 Obtener informes mensuales de manera rápida.
 Obtener cuales son las siguientes visitas al 

vacunatorio, para seguimiento de pacientes y 
control de stock. 

 Obtener el listado de visitas no realizadas, para 
control de citas.
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 Plan Nacer:
 Padrón único de Beneficiarios.
 Permite consulta el Padrón de Beneficiaros. 
 Permite la carga e impresión de facturas, en los 

efectores.
 Permite hacer los débitos/créditos y liquidación de 

facturas en la  Unidad de Gestión de Salud 
Provincial (U.G.S.P.) 



SICAP
Facturación Plan Nacer



SICAP
Carga de Factura – F05
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 Beneficios:
 No se generan inscripciones duplicadas. 
 Permite consultar el estado de un Beneficiario 

online.
 Permite un seguimiento de la facturación desde el 

CAPs. 
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Preguntas??
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Sitio de pruebas para capacitación 
http://salud.santa-fe.gov.ar/sicapprueba

Usuario:  usuario1
Contraseña:  usuario1
 Contactos:
 Paola E. Ferreyra peferreyra@santafe.gov.ar
 Jorge Acevedo jacevedo@santafe.gov.ar
 Tel.: 0342-457-3535/3540/458-8800

Int.: 3204 - 3190
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